V8eobecné podmienky ochrany osobnych udajov pre e-shop www.evomed.sk

podra nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady EU &. 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani
osobnych udajov a o vofnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica ¢. 95/46/ES (,Nariadenie*)
a zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov (,ZoOU")

l.
Zakladné ustanovenia

1. Prevadzkovatelom osobnych udajov je spolo¢nost EVONA ELECTRONIC, spol. s r.o., so sidlom Stara
Vajnorska cesta 17, 831 04 Bratislava, SR, ICO: 31341357, zapisana v obchodnom registri vedenom MS
Bratislava Ill, odd.: Sro, vlozka ¢€.: 4260/B (dalej len ,prevadzkovatel*).

2. Kontaktné udaje prevadzkovatela su:
Adresa pre postovy styk: EVONA ELECTRONIC, spol. s r.o., Stara Vajnorska cesta 17, 831 04
Bratislava, SR
Telefonne Cislo/ sms: +421915733279
E-mail: info@evomed.sk
Web adresa: www.evomed.sk

3. Osobnymi udajmi sa rozumeju vSetky informacie o identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej osobe;
identifikovatefnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, ktord mozno priamo ¢i nepriamo identifikovat,
najma odkazom na urcity identifikator, napriklad meno, identifikacné &islo, lokalizaéné udaje, sietovy
identifikator alebo odkazom na jeden Ci viac zvlastnych prvkov fyzickej, fyziologickej, genetickej,
psychickej, ekonomickej, kulturnej alebo spolocenskej identity tejto fyzickej osoby.

Il.
Zdroje a kategérie spracovavanych osobnych udajov
1. Prevadzkovatel spracovava osobné Udaje, ktoré mu poskytol zakaznik/ navstevnik webovej stranky.
Prevadzkovatel spracovava identifikacné a kontakiné daje zakaznika/ navstevnik webovej stranky
nutné pre plnenie zmluvy a/ alebo objednavky, a na ucely opravneného zaujmu prevadzkovatela.

1.
Zakonny dovod a ucel spracovania osobnych udajov

A. Objednavka tovaru/ Uzavretie kipnej/ nadjomnej zmluvy:
1. Typy a zoznam OU, ktoré st predmetom spracuvania: titul, meno, priezvisko/ obchodné meno, adresa/
miesto podnikania, fakturacné udaje szCo, bankovy ucet, e-mail, telefonicky kontakt, adresa dodania
tovaru, ak je ina ako adresa bydliska. Ide o kateg6riu beznych osobnych udajov.
Tovar ponukany v e-shope www.evomed.sk nie je uréeny pre zakaznikov mladsich ako 18 rokov.
Zakonnym doévodom spracovania osobnych udajov je:
a) plnenie zmluvy medzi zakaznikom a prevadzkovatefom podla €l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia,
b) vybavovania reklamacii podla €l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia,
c) vedenie UCtovnictva prevadzkovatefa podrfa €l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia.
4. Ugelom spracovania osobnych tdajov je:

a) uzatvorenie zmluvy, rokovanie o uzatvoreni zmluvy, spravy alebo zmene zmluvy na Ziadost
dotknutej osoby, vybavenie objednavky, uskutoCnenie platby, dodanie tovaru, poskytnutie
sluzieb, riadny vykon prav a povinnosti prevadzkovatelfa zo zmluvy, registracia zakaznika za
Uucelom vyuzitia dalSich sluzieb suvisiacich s objednavkou tovaru a uzavretim zmluvy; pri
uzavreti zmluvy/ objednavky su vyzadované osobné udaje, ktoré su nutné pre uspeSné
vybavenie objednavky, poskytnutie osobnych uUdajov je nutnou poziadavkou pre uzavretie a
plnenie zmluvy/ objednavky,

b) vedenia reklamacného konania a vybavovanie reklamacii na zaklade zakonnej poziadavky
podfa zakonov €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik, €. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri
predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na diafku alebo zmluvy
uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajiuceho a o zmene a doplneni niektorych
zakonov a suvisiacimi pravnymi predpismi,

c) vedenie uctovnictva prevadzkovatefa na zaklade zakonnej poziadavky podla zakonov ¢.
431/2002 Z. z. o uctovnictve, €. 222/2004 o DPH a suvisiacich pravnych predpisov.

5. Bez poskytnutia osobnych Udajov zo strany dotknutej osoby nie je mozné zmluvu uzavriet, zmluvu zo
strany prevadzkovatefa plnit, ani nie je mozné zo strany prevadzkovatefa splnit si s tym spojené
zakonom ulozené povinnosti.
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B. Marketingova komunikacia s existujucim zakaznikom:

Typy a zoznam OU, ktoré st predmetom spractvania: titul, meno, priezvisko/ obchodné meno, e-mail,

telefonicky kontakt - existujuci zakaznici. Ide o kategériu beznych osobnych udajov.

2. Zakonnym dévodom spracovania osobnych udajov je: opravneny zdujem prevadzkovatefa podfa ¢l. 6
ods. 1 pism. f) Nariadenia. Opravneny zaujem: praca so zakaznikmi, propagécia noviniek v produktoch a
sluzbach prevadzkovatela po ich predchadzajucom vyuziti zo strany zakaznika.

—_
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3. Ugelom spracovania osobnych udajov je zasielanie informacii o novinkach v produktoch a sluzbach
prevadzkovatela (newsletter) a o marketingovych akciach s ciefom podporit predajnost.

4. Newsletter nie je urCeny pre zakaznikov mladSich ako 18 rokov.

5. Dotknuta osoba ako zakaznik ma pravo kedykolvek namietat proti takémuto spractivaniu jeho osobnych
udajov.

C. Cookies:

—_

Typy a zoznam OU, ktoré s predmetom spractvania: IP adresa, datum a &as pristupu na nasu webovu
stranku, informacie o internetovom prehliadaci navstevnika (typ a verzia), o jeho operathom systéme,
nastaveni jazyka a pod. Ide o kateg6riu beznych osobnych tdajov.

2. Zakonnym dévodom spracovania osobnych uUdajov je: opravneny zaujem prevadzkovatefa podfa ¢l. 6
ods. 1 pism. f) Nariadenia. Opravneny zaujem: Zakladné a spravne fungovanie web stranky
www.evomed.sk, funkénost web stranky zabezpecend prostrednictvom technickych a funkcénych
cookies. Cookies nezhromazduju zZiadne informacie, ktoré by mohli byt pouzité na marketingové tcely a/
alebo prostrednictvom ktorych by mohlo déjst k identifikovaniu konkrétnej osoby.

3. Ucgelom spracovania osobnych udajov je zakladna funkénost web stranky www.evomed.sk sledovana
prostrednictvom cookies (analyticky nastroj na monitorovanie webovych stranok).

4. Ak pristupujete na naSe webové stranky z mobilného telefonu Ci obdobného pristroja, mézeme
spracovavat aj informacie o Vasom mobilnom zariadeni.

5. Ak chcete ovplyvnit cookies, ktoré budeme pouzivat na Vasom prehliadaci, sta¢i pouzivat niektory z

beznych internetovych prehliadacov (napr. Internet Explorer, Safari, Firefox, Chrome) so zapnutou

funkciou anonymného prehliadania, ktora zabrani ukladaniu udajov o navstivenych weboch, popr. si v

prehliadac¢i mozete ukladanie cookies Uplne zakazat. Ak vSak zakazete aj spracovavanie technickych a

funkénych cookies, znemoznite tym fungovanie niektorym funkciam, ktoré Vam pomahaju.

D. Marketingova komunikacia s novym zakaznikom:

Typy a zoznam OU, ktoré st predmetom spractvania: titul, meno, priezvisko/ obchodné meno, e-mail -

novy zakaznik. Ide o kategoriu beznych osobnych udajov.

2. Zakonnym ddvodom spracovania osobnych udajov je: suhlas dotknutej osoby podfa €l. 6 ods. 1 pism. a)
Nariadenia.

3. Ugelom spracovania osobnych Udajov je zasielanie informécii o novinkach v produktoch a sluzbach

prevadzkovatela a o marketingovych akciach s ciefom podporit predajnost, na zaklade Zziadosti

zakaznika.

Marketingova komunikacia podfa tohto bodu nie je uréena pre zakaznikov mladsich ako 18 rokov.

Dotknutd osoba ako zakaznik ma pravo kedykolvek odvolat svoj suhlas so spracdvanim osobnych

Udajov.
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V.
Doba uchovavania osobnych udajov
1. Prevadzkovatel uchovava osobné udaje nevyhnutné k vykonu prav a povinnosti vyplyvajucich zo
zmluvného vztahu medzi Vami a prevadzkovatefom a k uplatiiovaniu narokov z tychto zmluvnych
vztahov po dobu plynutia premicacej lehoty podfa Obcianskeho zakonnika v pripade spotrebitefov
a podla Obchodného zakonnika v pripade FO podnikatefov.
2. Prevadzkovatel uchovava osobné Udaje nevyhnutné pre vedenie Uctovnictva prevadzkovatela po dobu
10 rokov od ukonéenia zmluvného vztahu.
3. Na ucely marketingovej komunikacie — existujuci zakaznik uchovavame VaSe osobné udaje po
nevyhnutnt dobu, resp. pokial nenamietate proti spractvaniu OU na tento G&el. Na Géely marketingovej
komunikacie — novy zakaznik uchovavame VaSe osobné udaje po nevyhnutnu dobu, resp. pokial
kedykolvek neodvolate Va$ suhlas so spracovanim OU.
Cookies spracuvame po dobu nevyhnutne nutnu pre fungovanie webovej stranky.
Po uplynuti doby uchovéavania osobnych udajov prevadzkovatel osobné udaje vymaze.
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V.
Prijemcovia osobnych udajov

1. Prijemcovia osobnych Udajov moézu byt sprostredkovatelia (externy uctovnik, kuriérska spolocnost),
tretie strany (advokat).

2. Kuriérska spolo¢nost poskytujica sluzby podfa zakona ¢. 324/2011 Z. z. spracUva osobné udaje
dotknutej osoby ako samostatny prevadzkovatel na zaklade opravneného zaujmu podfa €l. 6 ods. 1
pism. f) Nariadenia, ktory vyplyva z osobitného z. ¢. 324/2011 Z. z.

3. Kuriérska spolo¢nost neposkytujuca sluzby podfa zakona ¢. 324/2011 Z. z. spraciva osobné udaje
dotknutej osoby ako samostatny prevadzkovatel z dévodu plnenia zmluvy so zakaznikom (doru€enie
tovaru, ktoré si zakaznik zvolil prostrednictvo objednavkového formularu) podfa €l. 6 ods. 1 pism. b)
Nariadenia.

4. Spracovanim osobnych udajov dotknutej osoby ako sprostredkovatel méze byt poverena aj spolocnost
Shoptet s.r.o., ICO: 28935675, so sidlom Dvoteckého 628/8, 169 00 Praha, CR, emailovy kontakt:
info@shoptet.sk, tel.: +421 948 922 444, ktora prevadzkovatelovi poskytuje eshopové rieSenia spojené
so zaistenim riadnej prevadzky internetového obchodu.
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5. Prevadzkovatel nema v Umysle odovzdat osobné udaje do tretej krajiny (do krajiny mimo EU) alebo
medzinarodnej organizacii.

VI.
Prava dotknutych osob
1. Za podmienok stanovenych v Nariadeni ma zakaznik pravo:

e na pristup k OU,

e naopravu alebo vymazanie, alebo obmedzenie spractivania OU,

e namietat proti spractvaniu OU (ak sa spractivanie uskutoériuje na zéklade opravneného zéujmu
prevadzkovatela e-shopu /na ucely priameho marketingu/, zakaznik ma pravo kedykolvek namietat
proti takémuto spracuvaniu jeho osobnych tdajov),

e naprenosnost OU,

e kedykolvek odvolat svoj stihlas so spracovanim OU na u&ely marketingovej komunikécie — novy
zdkaznik zaslanim emailu na: inffo@evomed.sk, resp. prostrednictvom tel. Cisla: +421915733279,
bez toho, aby to malo vplyv na zakonnost spracovania zaloZzenom na suhlase udelenom pred jeho
odvolanim,

e podat staznost dozornému organu (Urad na ochranu osobnych tGdajov SR, Hrani¢na 4826/12, 820
07 Bratislava 27, teleféon: +421/2/3231 3214, e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk).

VII.
Podmienky zabezpeéenia osobnych tudajov

1. Prevadzkovatel prehlasuje, Zze prijal vSetky vhodné technické a organizacné opatrenia k zabezpeceniu
osobnych udajov.

2. Prevadzkovatel prijal technické opatreni k zabezpec€eniu datovych ulozisk a ulozisk osobnych udajov
v listinnej podobe.

3. Pri spracovani osobnych Udajov nebude dochadzat k automatizovanému rozhodovaniu ani
k profilovaniu.

4. Prevadzkovatel prehlasuje, ze k osobnym udajom maju pristup len nim poverené osoby.

VIII.
Zaverecné ustanovenia
1. Odoslanim spravy/ objednavky z internetového objednavkového formulara zakaznik potvrdzuje, ze bol
oboznameny s podmienkami ochrany osobnych udajov.
2. Prevadzkovatefl je opravneny tieto podmienky zmenit. Novu verziu podmienok ochrany osobnych udajov
zverejni na svojej web stranke.

Tieto VSeobecné podmienky ochrany osobnych udajov pre e-shop www.evomed.sk nadobudaju platnost a
uc¢innost dna 01.06.2023.
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